
regulamin

Regulamin:

  

 

  

Serdecznie witamy w naszej  Villi Marcus w Rowach.  Naszym priorytetem jest by czas
spędzony w naszym ośrodku był dla Państwa przyjemnym wypoczynkiem.

    
    1. W naszym ośrodku gwarantujemy miłą i pogodną obsługę oraz bezpieczeństwo dzięki
monitoringowi obejmującemu parking i plac zabaw.   
    2. Doba hotelowa zaczyna się o godzinie 16 w dniu przyjazdu, a kończy o 10 w dniu
wyjazdu.   
    3. Opłata za pobyt oraz opłata klimatyczna pobierana jest gotówką w dniu przyjazdu.  
    4. Aby dokonać meldunku potrzebny jest dokument z fotografią potwierdzającą tożsamość . 

    5. Cisza nocna obowiązuje od 22 do 6 rano.  
    6. Do każdego pokoju wydawane są 2  komplety kluczy (do pokoju i furtki). W przypadku
zagubienia pobierana  będzie opłata 40 zł za każdy komplet kluczy.   
    7. W obiekcie obowiązuje całkowity zakaz palenia.  
    8. Goście Villi Marcus ponoszą  odpowiedzialność materialną za przedmioty i urządzenia
techniczne będące  wyposażeniem pokoju i obiektu. Koszt naprawy lub wymiany zniszczonych 
przedmiotów, urządzeń i ścian pokrywa wczasowicz po uzgodnieniu wartości  straty z
właścicielem.   
    9. Właściciel nie ponosi odpowiedzialności za rzeczy będące własnością gości Villi Marcus. 

    10. Obiekt świadczy usługi zgodnie ze swoją kategorią – pokoje gościnne.  
    11. Niedostosowanie się do regulaminu grozi wydaleniem z ośrodka  
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